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RECOMENDACAO N.° 0001/2024/58PRODHSP

Inquérito Civil n.° 09.2024.00000777-2

O Ministério Publico do Estado do
Amazonas, no exercicio de suas atribuicoes
legais e, nos termos do inciso IV, do paragrafo
unico, do art. 5%, IV da Lei Complementar
Estadual n® 011, de 17.12.93 c¢/c o artigo 75 (e
seguintes) da Resolugao n. 006/2015-
CSMP/AM, de 20/02/2015, e,

CONSIDERANDO que o Ministério Publico € instituicio permanente, essencial a
funcao jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime
democratico, dos interesses sociais e dos interesses individuais indisponiveis
conforme dispoe o artigo 1° da Lei Complementar n°® 75, de 20 de maio de 1993;

CONSIDERANDO a legitimidade do Ministério Publico no resguardo de interesses
difusos ou coletivos, conforme o artigo 5° da Lei n°® 7.347, de 24 de julho de 1985, a
qual disciplina a Acao Civil Pablica;

CONSIDERANDO que dispde o artigo 129, inciso II, da Constituicao Federal, ser
funcao institucional do Ministério Publico: “zelar pelo efetivo respeito dos Poderes
Pablicos e dos servicos de relevancia publica aos direitos assegurados nesta
Constitui¢ao, promovendo as medidas necessarias a sua garantia”;

CONSIDERANDO a Lei Organica do Ministério Publico — Lei Complementar n® 75,
de 20 de maio de 1993, em especial o artigo 6° inciso XX, combinado com o artigo 84,
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caput, que autorizam “expedir recomendagdes, visando a melhoria dos servigos
publicos e de relevancia publica, bem como o respeito aos interesses, direitos e bens
cuja defesa lhe cabe promover, fixando prazo razoavel para adocao das providéncias
cabiveis, bem como pelo art. 134 da Constituicao Federal”.

CONSIDERANDO que a satude é direito fundamental de todos e que incumbe ao
Poder Publico, mediante a implementagao de politicas sociais e econdmicas, prover as
condi¢oes indispensaveis ao seu pleno exercicio, assegurar o acesso universal e

continuo as agoes e servigos para sua promogao, protecao e recuperagao (artigo 196,
da CRFB/88 c/c art. 2° da Lei 8.080/1990);

CONSIDERANDO, ainda, o principio da continuidade do servico publico, que veda a
interrupcao a prestacao de servigos de interesse publico, especialmente aqueles de
carater essencial, como é a sauide publica e o servigo especifico prestado em Prontos-
Socorros da rede publica;

CONSIDERANDO o dever do Estado de garantir que os servigos de Satide Publica
sejam prestados em niveis adequados e com qualidade a todas pessoas que deles
precisem, por forca vinculativa de mandamento -constitucional, cumprindo
diretamente e fazendo cumprir as obrigagoes assumidas pelos servidores publicos e
terceiros contratados com a finalidade da prestacao de servigo publico;

CONSIDERANDO a instauracao do Procedimento Administrativo
09.2024.00000777-2, com a finalidade de acompanhar a contratagao de Organizagao
Social para gestdao do Complexo Hospitalar Zona Sul - CHZS, que abarca o Hospital e
Pronto-Socorro 28 de Agosto e o Instituto da Mulher Dona Lindu, coordenados pela
Secretaria de Estado de Satde do Amazonas, e eventuais irregularidades atinentes a
principios norteadores da Administragao Publica;

CONSIDERANDO as investigagdes conduzidas no contexto do Grupo de Trabalho
constituido pela Portaria N° 3123/2024/PGJ, no dia 20 de dezembro de 2024, com o
intuito de fiscalizar os fatos relacionados ao atual cenario da satde publica do Estado
do Amazonas, decorrente da recente alteragdo na gestdo do Complexo Hospitalar
Zona Sul - CHZS, que engloba o Hospital e Pronto-Socorro 28 de Agosto e o Instituto
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da Mulher Dona Lindu, ambos nesta Capital, mediante a contratacao de Organizacao
de Sauide para administragao de unidade hospitalar;

CONSIDERANDO a situagao publica e notdria de atrito entre o Estado do Amazonas
e Cooperativas contratadas para prestacdo de servigos de sauide, motivados pela
mudanca na gestao do Complexo Hospitalar Zona Sul - CHZS;

CONSIDERANDO que, no contexto do acompanhamento, foi constatado que
pacientes de outros prontos-socorros vinham sendo verbalmente orientados a
dirigirem-se ao Hospital e Pronto-Socorro 28 de Agosto, sem passarem pela regulagao
e sem justificativa plausivel para a recusa de atendimento desses pacientes nos
proprios prontos-socorros inicialmente procurados pelos cidadaos;

CONSIDERANDO que foram coletados indicios graves de articulacao de médicos
ortopedistas no sentido de, as vésperas do Natal, paralisar a prestagao de servicos de
ortopedia em diversos Prontos-Socorros, a fim de que essas demandas naturalmente
sejam conduzidas ao Hospital e Pronto-Socorro 28 de Agosto, levando a uma situagao
de sobrecarga e colapso desse nosocomio em momento do ano sabidamente critico;

CONSIDERANDO a colheita de evidéncias de troca de mensagens, cujo teor é de
incentivo a médicos ortopedistas vinculados a Cooperativa ITO-AM suspenderem o
atendimento em unidades diversas do Hospital e Pronto Socorro 28 de Agosto, no dia
23 de dezembro, as vésperas do Natal, porque sem a atuagao de especialistas nessas
unidades, somente seriam encontrados ortopedistas no Hospital 28 de Agosto;

CONSIDERANDO que a pratica descrita, se efetivada, pode afigurar-se como locaute
(lock out), caracterizada pela paralisacao de atividades com o objetivo de dificultar e
frustrar o funcionamento de servicos essenciais de saude, em nome de interesses
empresariais e de classe e que o ilicito civel pode ser objeto de ajuizamento de
medidas objetivando sangoes pecunidrias, civeis e administrativas diante de eventual
efetivacao da intencao registrada;

CONSIDERANDO que o abandono de plantdao por um médico — agravado pela
pratica dessa conduta de forma coletiva e coordenada, visando prejuizo imensuravel
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em situagoes de emergéncia e em data de enorme demanda em atendimentos — pode
implicar incursao em diversos crimes, como, a titulo meramente exemplificativo:
abandono de fungao (Art. 323, Cédigo Penal); omissao de socorro (Art. 135, Codigo
Penal); homicidio qualificado pelo motivo torpe, pelo motivo futil, pelo uso de
recurso que torna impossivel a defesa do ofendido, pelo emprego de meio insidioso e
cruel que pode resultar perigo comum (Art. 121, §2°, I, I, III, IV, do Cddigo Penal);
lesao corporal, que pode ser qualificada pelo resultado da conduta (Art. 129, §1° e 29,
Codigo Penal);

CONSIDERANDO que, com o planejamento da paralisagio e negativa dos
atendimentos, assume-se o risco de prejuizo a vida e integridade fisica das pessoas
eventualmente desassistidas nessa manobra, mesmo sem a intencao direta do
resultado das préticas delituosas;

CONSIDERANDO que a possivel assuncgao coletiva dos riscos inerentes a uma
paralisacao e a indiferenca acerca dos resultados potencialmente experenciados pelo
cidadao podem conduzir, em tese, a tipificacdo das condutas nos tipos penais acima
relacionados — sem prejuizo de outros que forem aplicaveis — na modalidade de dolo
eventual;

CONSIDERANDO que a pratica descrita configura, ainda, infra¢des administrativas,
éticas e disciplinares, do ponto de vista do Cédigo de Etica Médica (Resolucio CFM
n? 1.836/2008) e dos deveres desses profissionais enquanto agentes publicos;

CONSIDERANDO que aqueles que eventualmente optarem pela adesdao a suposta
paralisacao estarao submetidos a responsabilizacao individual, sob todas as
perspectivas legais ora expostas;

CONSIDERANDO que a Lei n.? 7.783, de 28 de junho de 1989, que dispde sobre
direitos de greve, determina que: 1) em servigos ou atividades essenciais, ficam (...) os
trabalhadores, conforme o caso, obrigados a comunicar a decisao aos empregadores e
aos usudrios com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas da paralisagao; 2)
em seu Art. 10, inciso II, considera servicos ou atividades essenciais a assisténcia
meédica e hospitalar; 3) em seu Art. 11, caput e paragrafo primeiro, estabelece que, nos
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servigos ou atividades essenciais, (...) os trabalhadores ficam obrigados, de comum
acordo, a garantir, durante a greve, a prestacao dos servigos indispensaveis ao
atendimento das necessidades inadiaveis da comunidade, sendo essas necessidades
inadiaveis entendidas como aquelas que, quando nao atendidas, coloquem em perigo
iminente a sobrevivéncia, a satde ou a seguranca da populacao;

CONSIDERANDO que os fatos ventilados como motivagdo para agao criminosa
coordenada dizem respeito a decorréncias de relagdes contratuais e respectivas
obrigacdes, as quais podem ser cobradas em Juizo pelos interessados;

CONSIDERANDO o Relatério N¢? 2.2024.58PROM_MAO.1508645.2024.029278,
elaborado a partir de visita técnica realizada no dia 21 de dezembro de 2024, no
contexto do Grupo de Trabalho constituido pela Portaria N® 3123/2024/PGJ, que atesta
o funcionamento regular dos servigos de satide prestados no ambito do Hospital e
Pronto Socorro 28 de Agosto, com maior volume de pacientes ortopédicos internados
em detrimento das outras especialidades, além de registrar a existéncia de
inconformidades que precedem a mudanca de gestao;

CONSIDERANDO que, embora constatado o regular funcionamento do Hospital e
Pronto Socorro 28 de Agosto no presente momento, a estrutura do nosocomio nao
garante suportar toda a demanda dos demais prontos-socorros do municipio de
Manaus, especialmente em periodo de festas, Natal e Ano Novo;

RESOLVE:

RECOMENDAR:

1. Ao Estado do Amazonas, por meio de sua Secretaria Estadual de Saude, que adote
todas as providéncias necessarias a evitagao de que as empresas médicas que prestem
servigos na rede estadual paralisem suas atividades em quaisquer das unidades de
saude estaduais, sejam essas medidas disciplinares, contratuais, sancionatdrias ou
econOmico-financeiras;

2. Ao Estado do Amazonas, por meio de sua Secretaria Estadual de Satde,
providencie o encaminhamento da Recomendagdo a todas as empresas médicas
contratadas para a prestagao de servigos de satde, no sentido de que se abstenham de
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paralisar suas atividades, ainda que parcialmente, junto a rede estadual de satide
publica, e que se mantenham no cumprimento de seus deveres prestacionais;

2. Ao Instituto de Traumato-Ortopedia do Amazonas (ITO-AM), que se abstenha de
paralisar suas atividades, ainda que parcialmente, junto a rede estadual de saude
publica, e que se mantenham no cumprimento de seus deveres prestacionais,
cientificando-se formalmente acerca dos motivos de fato e de direito que sustentam o
presente ato ministerial preventivo;

3. A Secretaria que titulariza a SESAM, para que providencie a conciliacdo das partes
envolvidas, agendando reunioes especificas para tal, caso entenda necessario, da qual
este Ministério Publico do Estado do Amazonas se dispoe a participar como parte
interessada na tutela do interesse dos usuarios do SUS no Estado do Amazonas;

4. Seja encaminhada resposta por escrito e fundamentada, no prazo maximo de 5
(cinco) dias, a teor do disposto no artigo 4.° inciso I e IV, da Lei Complementar n.°
011/93, acerca das providéncias adotadas pelas entidades implicadas, por meio do seu
Procurador-Geral do Estado do Amazonas, no que concerne ao cumprimento da
presente Recomendacao (art. 27, paragrafo tnico, inciso II, da Lei n.® 8.625/93);

5. Dé-se ciéncia a Procuradoria do Estado da presente Recomendacao.

RESSALVAR que o nao cumprimento da presente recomendagao ensejara a adogao
das medidas judiciais cabiveis, civeis e criminais, vez que justificado o exercicio pleno
da amplissima gama de fungdes e atribui¢des institucionais do parquet estadual.

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS, AOS 22 DIAS DO MES DE
DEZEMBRO, DO ANO DE DOIS MIL E VINTE E QUATRO.

Manaus, 22 de dezembro de 2024

LUISSANDRA CHIXARO DE MENEZES
Promotora de Justica
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